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pole emploi
demandeurs d'emploi

Sur mon Ordinateur, ma tablette ou mon smartphone

Avant de commencer :

> Assurez-vous de disposer d'un ordinateur avec webcam, microphone ou d'une tablette/smartphone et d'une connexion
internet. Il est recommandé d'utiliser un casque avec microphone (ex.kit main libre de téléphone) pour un meilleur confort.

>\ ous n'avez jamais réalisé d'entretien en visioconférence surun ordinateur ? Suivez toutes les étapes.

Si vous utilisez une tablette ou un smartphone, commencez a l'étape #2

Nous vous invitons a tester votre configuration matériel en amont de l'entretien pour sécuriser le bon
fonctionnement de votre microphone, de vos haut-parleurs et de votre caméra. (uniquement sur
ordinateur)

€& Pole Emploi Visio

Tester votre
materiel

La captation et/ou la diffusion, par quelque moyen que ce soit, de tout ou partie du contenu de la vidéo est strictement in erﬁ;sous peine de sanction pénale.

Rejoindre une réunion

Rendez-vous sur la page i
https://rdv.avayacloud.com/portal/tenants/pole-emploi/ (o ap
et cliquez sur le bouton « Vérifier laudio et la vidéo »

:gJ.'_?; Rejoindre avec le navigateur

@ Rejoindre avec Fapplication
( &m¢ Vérifier laudio et la vidéo )
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-;- Microphone Microphone : un signal orange () Caméra

Par défaut - Réseau de microphones (Realtek High De ¥

s'anime lorsque vous parlez. Si S AT
non, changez dans la liste le micro.

9) Haut-parleurs

Haut-pafeurEcouteurs (Realtek High Definition Audio] ¥ H a U t_D a rLe U rS CU q U ez SU r

« Tester » pour entendre le signal.

Sipas de son, changez dans la
liste les haut-parleurs.

B Désactiver mon micro lorsque je rejoins la réunion

Sélectionnez dans les listes déroulantes votre micro et vos o ) _
haut-parleurs. Vérifiez la présence de votre image dans le

cadre. Au besoin changer de caméra dans la
liste déroulante


https://rdv.avayacloud.com/portal/tenants/pole-emploi/
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Installer U'application visio

Avaya |X Workplace

Avaya Incorporated Communication
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« IX Workplace » souhaite
accéder au micro.

Le micro sera utilisé pour les
appels audio.

«IX Workplace » souhaite LOGICIEL")
accéder a I'appareil photo. 52
La caméra sera utilisée pour les L
appels vidéo.

e Rejoindre une réunion
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Veuillez saisir votre nom

<
I @ Télécharger U'application

{ll‘ Vérifier I'audio et la vidéo

ﬂ 1387210336287 acclientinstaller_Avaya [% Workplace Setup 2.8.0.138.14.mal

Fichier ouvert - Avertissernent de sécurité

Voulez-vous exécuter ce fichier ?

i! Mom: ..lientlnstaller_Avaya X Workplace Setup 3.8.0.136.14.msi

Editeur: Avaya Inc.
Type: Package Windows Installer
De: ChUsershinfe3890\Musich 1387210336287 _acclientinstall...

[«] Toujours demander avant d'ouvrir ce fichier

= Les fichiers téléchargés depuis Internet peuvent étre utiles, mais ce type
|- de fichier présente un danger potentiel. N'exécuter que les logiciels des
_ P gerp q 9
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editeurs approuvés par vous. Quels sont les risques

]ﬂ Installation de Awvaya X Workplace

Bienvenue dans I'Assistant Installation de
Avaya IX Workplace

L'Assistant Installation va installer Avaya IX Warkplace sur
l'ordinateur. Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.
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e Vous rencontrez un probleme technique ?
" Appelez l'assistance gratuite en composant le numéro ci-dessous :

ASSISTANCE 09 70 820102




